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custom sms solutions




לוגו חברה 

הסכם שירות שנערך ונחתם בתאריך __________ 
בין _____________,  ח.פ _________ 
(להלן: _______),

ובין
(להלן: הלקוח)

	פרטי הלקוח

	שם החברה:
	שם המזמין:

	ח.פ/ת.ז:
	דואר אלקטרוני:

	אתר אינטרנט:
	טלפון קווי:
	טלפון נייד:

	כתובת החברה:

	פרטי הנהלת חשבונות

	כתובת דואר אלקטרונית לקבלת חשבוניות:

	שם איש קשר בהנהלת חשבונות:
	טלפון הנהלת חשבונות:

	חתימת מורשה חתימה

	שם מורשה חתימה:
	ת.ז.:

	חתימה וחותמת:
	תאריך:

	אמצעי תשלום - ניתן לבחור אחד מאמצעי התשלום הבאים (נא לסמן)

	( כרטיס אשראי:     (   ויזה             (  ישראכרט                  (אמקס 
	שם בעל הכרטיס:

	מס' כרטיס:
	תוקף:    /   

	CVV: (3 ספרות בגב הכרטיס)
	ת.ז:
	חתימת בעל הכרטיס:



	( העברה בנקאית: לחשבונה של ______ שפרטיו : 
_________________________
הלקוח מתחייב לבצע את ההעברה במועד חתימת ההסכם בטרם הפעלת השירות.

	( המחאה:  תישלח לתיבת הדואר של ___________.  הלקוח מתחייב לשלוח ל______ את הצ'ק במועד חתימת ההסכם . בכפוף למתן אשראי בטחון ו/או אישור מראש מ_________ 


1. התמורה – חבילת SMS
להלן מחירון חבילות SMS (סמן את החבילה רצוייה). החבילה אינה מוגבלת בזמן.
	בחירה
	כמות הודעות SMS
	מחיר להודעה באג'
	מחיר החבילה
	דפי נחיתה InfoPage
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	3,000
	12
	360 ₪
	ללא הגבלה
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	5,000
	9
	450 ₪
	ללא הגבלה

	
	10,000
	7
	700 ₪
	ללא הגבלה

	
	25,000
	6
	1,500 ₪
	ללא הגבלה

	
	50,000
	5
	2,500 ₪
	ללא הגבלה

	
	100,000
	4
	4,000 ₪
	ללא הגבלה


למחירי כל החבילות יש להוסיף מע"מ כחוק.  כל החבילות הינן בתשלום מראש. 

2. השירות

חברת _______  מספקת שירותי הודעות SMS 
בין לקוחותינו נמנים: _____________________  ועוד.
 
עיקרי תכונות המערכת

	ממשק אינטרנטי מתקדם וידידותי להפצת ההודעות

	הוספת תמונות ומסמכי PDF להודעות


	שליחת הודעות בפנייה אישית בלחיצת כפתור

	ממשק API עבור מתכנתים וממשק Email2SMS


	מערכת דפי נחיתה עם עורך Drag & Drop

	הצגת דוחות משוכללים כולל חיווי על קבלת ההודעה במכשיר הקצה.

	צירוף טפסים להודעות לקבלת תשובות מנמענים
	שליטה על תזמון, קצב המשלוח והטלפון לחזרה


	אפשרות מובנית להסרה מרשימת התפוצה הן על ידי לינק והן על ידי SMS  חוזר.
	שילוב של אייקונים צבעוניים בתוך הודעות ה- SMS


	שרשור הודעות ארוכות עד 1000 תווים.

	מנגנון שליטה על תדירות שליחת ההודעות כדי למנוע "שליחת יתר".


חיבוריות מאובטחת ומהירה
· אנו מחוברים ישירות לחברות הסלולר בארץ, דבר המבטיח אמינות ומהירות במשלוח ההודעות.
 שירות ותמיכה
· לרשותכם עומד מרכז תמיכה מיומן ומקצועי בחינם שישמח לסייע לך בכל שאלה.
3. שונות
3.1. הלקוח מתחייב לשלוח הודעות אך ורק למנוי שנתן הסכמה מפורשת מראש ובכתב לקבלת הודעות SMS ולא לשלוח הודעות ששלחיתן נאסרה על פי חוק, תוך עמידה בתיקון מס' 40 לחוק התקשורת (חוק הספאם) ועל פי הוראות כל דין.

3.2. סודיות - שמיר מערכות מתחייבת שלא לעשות כל שימוש ברשימות התפוצה של מקבלי הודעות ה -   SMSו/או בתוכן הודעות ה – SMS , שלא למטרת השירות נשוא ההסכם.
3.3. אורכי הודעות - טקסט באורך של 134 תווים נשלח ומחויב כהודעה אחת. (באנגלית 160 תווים). עבור טקסט ארוך יותר מ 134 תווים החיוב מתבצע כל 134 תווים (כולל ההודעה הראשונה). באנגלית יחידת החיוב היא 153 תווים.
3.4. מובהר ללקוח כי איכות השירות תלויה בגורמים נוספים שאינם בשליטת שמיר, ובין היתר במפעיל הסלולרי, תקלות בחוות השרתים, תקלות בציוד הממוחשב ועוד.  שמיר ו/או מנהליה לא יהיו אחראים לכל הפסד ו/או הוצאה ו/או נזק שיגרמו ללקוח ו/או למנוי תהא עילתם אשר תהא. אחריותה של שמיר על פי הסכם זה מוגבלת לנזקים ישירים בלבד, שיגרמו ללקוח בלבד, כתוצאה מהפרת הסכם זה על ידי שמיר ובכל מקרה סכום הפיצוי בגין הנזקים שבאחריות שמיר, יהיה מוגבל לסך הממוצע החודשי ששילם הלקוח לשמיר עבור השירותים שקיבל בהסכם
3.5. הלקוח מסכים לתנאי השירות הכללים כפי שמופיעים ב-____________________ . תנאים אלו מהווים חלק בלתי נפרד מהסכם זה.
חתימה ________

שם חברה 
כתובת + פרטים ליצירת קשר 
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